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RESUMO: Um vendedor ambulante é considerado aquele que desenvolve sua atividade nas ruas,
sem um local fixo ou em movimento, desviando-se das taxas municipais, razao pela qual entram
em frequentes conflitos com as autoridades. Estudar o impacto de uma politica publica urbana
relacionada com a retirada deste extrato social, foi realizada na Cidade de Chimoio com intuito de
perceber o sentimento destes face a sua retirada nas vias publicas, descrever como esta sendo
implementada esta politica publica e examinar o nivel de impacto da mesma politica. Para a sua
prossecucdo, foi privilegiada a observacdo sistemética, que consistiu na observacdo direta e
questionamentos aos vendedores ambulantes por meio de um inquérito por questionéario. Os
dados foram processados no pacote estatistico SPSS verséo 20.0 para analisar as variancias e as
correlagBes estatisticas e regressdes lineares sobre os impactos da retirada e na construgéo de
gréaficos e tabelas. Os resultados evidenciaram que 53,5% dos vendedores inquiridos realizam a
sua atividade como estaciondrios e os restantes 46,5%, sdo realmente ambulantes, onde para sua
retirada, o Conselho Autarquico toma ac¢Bes compulsivas que provocam nos visados a
desacreditacdo em relagdo as promessas deixadas pelo Edil, aquando da sua campanha para o
cargo, bem como o descontentamento perante a forma como a retirada € executada e um
sentimento de tristeza. E, o estudo recomenda ao Conselho Autarquico de Chimoio a
massificagdo nas campanhas de conscientizacdo dos vendedores para se instalarem em
mercados, a continuagao do registro e atribuicdo de cartdes de vendedores ambulantes.
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Impact of urban public policy on removing street vendors from the streets of
Chimoio City in Mozambique

ABSTRACT: A street vendor is considered one that develops its activity in the streets, without a
fixed location or in motion, dodging the municipal taxes, for which reason come into frequent
conflicts with the authorities. Study the impact of an urban public policy related to the withdrawal of
this extract was performed in the city of Chimoio in order to realize the feeling of these face its
withdrawal on public roads, describe how it is being implemented this policy publishes and
examine the level of impact of the same policy. For its continuation has been privileged to
systematic observation, which consisted of the direct observation and questioning the hawkers by
means of a survey by questionnaire. The data were processed using the statistical package SPSS
version 20.0 for analyzing the variances and the statistical correlations and linear regressions on
the impacts of the withdrawal and the construction of graphs and tables. The results showed that
53.5% of the surveyed salespeople carry out their activity as stationary and the remaining 46.5%
are really mobile, where for their withdrawal, the Municipal Council takes compulsory actions that
provoke in the target the discredit in relation to the promises left by mayor, during his campaign for
the post, as well as discontent with the way the withdrawal is carried out and a feeling of sadness.
And, the study recommends the Municipal Council of Chimoio to massify the awareness
campaigns of salespeople to settle in markets, the continuation of registration and assignment of
street vendor cards.
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Mhedzisiro yemutemo wedhorobha pakubvisa vanotengesa mumigwagwa
yeChimoio City kuMozambique

PFUPISO: Mutengesi wemumugwagwa anoonekwa semumwe munhu anovandudza basa rake
mumigwagwa, asina nzvimbo yakatarwa kana inofamba, achitsauka kubva pamari yemanisiparati,
ndicho chikonzero anowanzosangana nemasimba. Kuongorora kukanganiswa kwegwaro revanhu
vemaguta rine chekuita nekubviswa kwenharaunda iyi, yakaitwa muGuta reChimoio nechinangwa
chekunzwisisa manzwiro avo maererano nekubviswa kwavo mumigwagwa yeveruzhinji,
vachitsanangura mafambisirwo ari kuitwa mutemo weveruzhinji nekuongorora nhanho
yekukanganisa kweiyo imwe sera. Nekuda kwekuita kwayo, kukoshesa kwakapihwa kutarisisa
kwakarongeka, uko kwaisanganisira kutarisa kwakananga uye kubvunza vatengesi
vemumigwagwa kuburikidza neongororo yemibvunzo. Dhata yakagadziridzwa muSPSS vhezheni
20.0 statistical package yekuongorora kusiyana uye manhamba kuwirirana uye mutsara
regressions pamhedzisiro yekubvisa uye mukuvaka magirafu nematafura. Mhedzisiro yakaratidza
kuti 53.5% yevatengesi vakabvunzwa vanoita basa ravo sevakamira uye 46.5% yasara vatengesi
vemumigwagwa, apo kuti vabviswe, Kanzuru yeMunicipal inotora zviito zvinomanikidza izvo
zvinokonzeresa kuzvidza zvivimbiso zvavo, panguva yemushandirapamwe wake wechigaro,
pamwe nekusagutsikana nenzira yekubvisa kunoitwa uye kunzwa kusuruvara. Ongororo iyi
inokurudzira kuti kanzuru yeChimoio izivise vanhu vakawanda kuti vanotengesa vagare mumisika,
kuenderera mberi kwekunyoresa uye kupihwa kwemakadhi evanotengesera mumigwagwa.

MASHOKO-CHIKURU: Vatengesi Vemumugwagwa, Mutemo Wevoruzhinji; Kukanganisa
Kwemitemo Yeruzhiniji.

Introducao

Segundo Correa (1997), o espaco urbano é um produto social que a histéria mostra
como sendo um local de diversas manifestacbes, onde sao produzidas a partir de
processos diferenciados. Esse local de diversas manifestacdes, Santos (2006) refere ao
conjunto de objetos fixos e fluxos, com diferenciada forma e funcdes, nas quais séo
expostas ou vendidas em bancas, carrinhos, chdo, e até mesmo no proprio corpo,
caracterizando-o como vendedor ambulante. Para a Editorial Conceitos (2017), o
vendedor ambulante esta associado normalmente a grupos marginais que nao podem ou
nao querem vender seus produtos pelos meios convencionais, utilizando espacos bem
diversificado como estacGes de metrd, pracas e ruas movimentadas, onde a mercadoria
gue se vende é de baixo valor.

A atividade do vendedor ambulante para além de garantir o emprego ha inimeros
jovens, assegura a sobrevivéncia de muitas familias em paises subdesenvolvidos, os
chamados Least Developed Countries. Estudos realizados por Kaldor (1956); Cagan
(1958); Guttman (1977); Feige (1979) deram inicio as pesquisas relacionadas com as
atividades de venda ambulante e que foram aprimoradas com metodologias especificas
por Georgiou (2007), que consideram o comércio ambulante como sendo locais de

trabalho ndo reconhecidos como fonte de rendimento regular e que ndo pagam impostos.
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No Brasil, esta atividade ambulante é popularmente conhecida como cameld’e
buhoneros no contexto da América Latina®. Este termo buhoneros deriva do bufén que se
refere a vendedores de rua. Na Espanha, esta atividade € designada mantero, pelo fato
de as mercadorias serem expostas em uma manta, que facilitam a sua retirada caso
aconteca alguma abordagem policial. Segundo Rogerson (2017), as cidades africanas no
geral e em particular da zona Austral, enfrentam desafios no que tange ao planejamento
dos vendedores informais, pois a maioria dos africanos ganha sua vida na economia
informal.

A existéncia desta atividade ambulante nas vias publicas embaraca o trafego
normal de utentes e constitui um dos principais problemas que os formuladores de
politicas publicas urbanas enfrentam. Para a Globo Rio (2011), os vendedores
ambulantes vendem produtos muitas vezes contrabandeados e de qualidade duvidosa
(normalmente importados da Asia), ou entdo produtos piratas/falsificados, copiando
marcas e Midias com direitos de autor, e em muitos casos vendem até mesmo produtos
roubados e fazem mau uso do espaco publico, ocupando o0s passeios e
consequentemente dificulta a livre passagem dos transeuntes, o que leva as autoridades
na tomada de decisdes para sua retirada. Mas SetSabi e Leduka (2008) argumentam que,
por detras da saude publica e da estética urbana, como razbes para a expulsdo dos
vendedores ambulantes, existe um exercicio explicito do poder do Estado para proteger
os interesses das empresas do sector formal e para disfarcar o fracasso estatal em
formular politicas publicas urbanas sustentaveis que sejam inclusivas.

A promocdo do bem-estar da sociedade é funcdo do governo, e, se encontra
relacionada com as diversas ac¢des que este realiza ou incide para a sociedade. Segundo
Lerner e Larswell (1951), as politicas publicas constituem as acfes que colocam o
governo a executar e a0 mesmo tempo analisar essa mesma a¢ao, se necessario propor
alteracbes no momento ou a posterior, afetando a todos os cidadaos, de todas as
escolaridades, independentemente de sexo, raca, religido ou nivel social, para responder
questdes como: quem ganha o qué, por que e que diferenca faz.

Esta necessidade de garantir o bem-estar da sociedade foi notéria na decisdo do
Conselho Municipal de Maputo, em retirar todos os vendedores informais, que se
encontravam nas bermas da faixa de rodagem do Parque Rodoviario de Zimpeto, apos

terem sido atropeladas 29 pessoas que causaram a morte de duas e ferimentos de outras

LA palavra camelo deriva de camelot, uma expresséo francesa que significa vendedor de artigos de pouco
valor.
% Disponivel em: https://conceitos.com. Acesso em : 24 mai 2017.
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vinte e sete (Cossa, 2019). Igualmente, verificou-se aquando da invasao aos passeios das
artérias de Nampula pelos vendedores ambulantes, situacéo essa que o entdo edil, com
muita inteligéncia e sensibilidade, socorrendo-se do codigo de postura municipal, proibiu a
venda de todo tipo de artigos nas ruas e passeios da cidade de Nampula, dando, assim,
sete dias aos vendedores para abandonarem o local®.

Diante do exposto nos periodos acima, a presente pesquisa procurou responder a
seguinte questdo norteadora: Que impacto advém da implementacdo da politica publica
da retirada de vendedores ambulantes nas vias publicas da Cidade de Chimoio? A razéo
da escolha deste tema prende-se pelo fato de a questdo das atividades informais nas
grandes e pequenas cidades mogambicanas constituirem uma realidade e estar a causar
problemas de gestdo dos espacgos urbanos, com destaque aos passeios e bermas das
estradas, propiciando aos gestores municipais na criagcao de politicas publicas que visam
disciplinar esta atividade e garantir a transitabilidade dos citadinos e seus bens. E, por
outro lado pela paixdo pessoal do autor em perceber os impactos da implementagcéo de
uma politica que garanta a ndo exclusao social.

E de extrema importancia para os gestores municipais e oficiais de fiscalizacdo das
atividades econdmicas, porque ela dard um grande contributo na compreensdo do
impacto que a expulsdo de vendedores ambulantes nas vias publicas traz no ambito do
cumprimento de uma politica emanada. A mesma servird de suporte técnico para
estudantes interessados na formulacao de politicas publicas, bem como para o Conselho
Autarquico de Chimoio, uma vez que, os resultados advindos da implementacdo da
politica da retirada recaem sobremaneira @ mesma entidade.

No ato da execucdo dessas politicas publicas urbanas da retirada de vendedores
ambulantes, a maior parte das autoridades recorre a modelos coercivos para se fizer
sentir a sua implementacdo, a titulo de exemplo na operacdo Murambatsvina® no
Zimbabwe, ocorrido a 17 de Maio de 2005, como explica Bratton e Masunungure (2006), a
Policia da Republica do Zimbabue confiscou e destruiram as mercadorias a venda,
incluindo alimentos, flores, roupas, sapatos e prendeu 0s comerciantes e agrediram
gualguer pessoa que tentasse resistir.

De acordo com a Human Rights Watch na sua pesquisa sobre a Violéncia Policial
Contra Vendedores Ambulantes em Angola (Setembro de 2013), os agentes da policia e

fiscais do governo tém levado a cabo operagBes conjuntas contra os vendedores

3 Disponivel em:  https://macua.blogs.com/moambique_para_todos/2018/02/editorial-o-ultimato-

desnecessario-de-iemele-.html Acesso em : 24 mai 2017.
A palavra Murambatsyina se refere na lingua shona como aquele que se recusa a sujeira.
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ambulantes por toda a cidade, frequentemente espancando-os, apreendendo os bens,
extorquindo-os e ameacando-os bem como detendo-os regularmente durante as rusgas.

Diferentemente da retirada de aproximadamente 400 vendedores ambulantes no
Centro de Cuiaba, Mato Grosso no Brasil, o processo decorreu sem registro de nenhum
incidente gracas a planificacdo antecipada entre a Policia Militar e o Ministério Publico
Estadual, que ndo deram oportunidade para que qualquer vendedor pudesse montar sua
barraca.’ E, na prefeitura de Barreiras no Brasil, a implementacéo da politica da retirada
de vendedores ambulantes foi assegurada por notificacbes e campanha de
conscientizacdo, onde participam Fiscais de Postura, Guardas Municipais, Agentes de
Tréansito e a Policia Militar com objetivo de cumprir a Lei 650/2004 que institui o Cédigo de
Posturas do municipio, para coibir a comercializacdo de alimentos e produtos nas
calcadas e passeios publicos, que além de prejudicar a circulacdo de pedestres e
dificultar o acesso aos estabelecimentos devidamente legalizados, colocam em risco a
saude de quem os consomem.®

Em termos de estrutura, o presente artigo apresenta 06 (seis) secc¢des. A primeira
compreende a parte introdutdria, onde se traz a contextualizacdo da pesquisa, 0 objetivo
da mesma, a questdo norteadora e a justificativa. Na segunda seccdo apresenta-se a
fundamentacdo tedrica que inclui as varias abordagens sobre a politica publica e venda
ambulante.Na terceira seccdo, € apresentada a metodologia usada para a persecucao
dos objetivos tracados pela pesquisa. De seguida é exposto os resultados. Nas seccles
subsequentes, nomeadamente, as consideracdes finais e as referencias sao enunciadas

as principais ilagdes tiradas e a lista de referéncias usada na pesquisa.

2. Do surgimento ao conceito de politica publica

De acordo com Souza (2002), a politica publica enquanto area de conhecimento e
disciplina académica nasce nos EUA, rompendo ou pulando as etapas seguidas pela
tradicdo européia de estudos e pesquisas nessa area, que se concentravam, entdo, mais
na analise sobre o Estado e suas instituicbes do que propriamente na producdo dos
governos. A mesma autora acrescenta que na Europa, a area de politica publica vai surgir

como um desdobramento dos trabalhos baseados em teorias explicativas sobre o Estado

® Texto retirado na pagina da Policia Militar de Mato Grosso. Disponivel em: http://www.pm.mt.gov.br/-
/policia-militar-garante-seguranca-durante-retirada-dos-vendedores-ambulantes-no-centro-de-cuiaba
Acesso em : 24 mai 2017.

6 Disponivel em: https://barreiras.ba.gov.br/operacao-a-praca-e-nossa-inicia-retirada-de-ambulantes-
irregulares-das-ruas-e-calcadas-de-barreiras/ Acesso em : 24 mai 2017.
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e sobre o papel de uma das mais importantes instituicdes do Estado, ou seja, o governo,
produtor, por exceléncia, de politicas publicas (Souza, 2002).

Nos EUA’, ao contrario, a autora adiciona que a area da politica publica surge no
mundo académico sem estabelecer relacbes com as bases teoricas sobre o papel do
Estado, passando direto para a énfase nos estudos sobre a acdo dos governos (Souza,
2002). Os governos para atingirem resultados em diversas areas e promover o bem-estar
da sociedade, se utilizam das politicas publicas que podem ser definidas da seguinte

forma:

(...) as politicas publicas sdao um conjunto de acfes e decisbes do governo,
voltadas para a solucdo (ou ndo) de problemas da sociedade, ou seja, sdo a
totalidade de acbes, metas e planos que o0s governos (nacionais, estaduais ou
municipais) tragam para alcangar o bem-estar da sociedade e o interesse publico.
E certo que as acgdes que os dirigentes publicos (os governantes ou os tomadores
de decisfes) selecionam (suas prioridades) sdo aquelas que eles entendem serem
as demandas ou expectativas da sociedade. Ou seja, 0 bem-estar da sociedade é
sempre definido pelo governo e ndo pela sociedade. Isto ocorre porque a
sociedade ndo consegue se expressar de forma integral. Ela faz solicitacdes
(pedidos ou demandas) para os seus representantes (deputados, senadores e
vereadores) e estes mobilizam os membros do Poder Executivo, que também
foram eleitos (tais como prefeitos, governadores e inclusive o préprio Presidente

da Republica) para que atendam as demandas da populagdo (Lopes & Amaral,
2008).

Os autores acima agucam que as politicas publicas séo o resultado da competicdo
entre os diversos grupos ou segmentos da sociedade que buscam defender (ou garantir)
seus interesses. Tais interesses podem ser especificos, como a construcdo de uma
estrada ou um sistema de captacdo das aguas da chuva em determinada regido, ou
gerais, como demandas por seguranca publica e melhores condicfes de saude (Lopes &
Amaral, 2008).

O entendimento que se tem a respeito da presenca de diversos grupos discutindo
ou reivindicando seus interesses ndo constitui de forma linear a aceitacdo da mesma
(reivindicagdo), como o caso em concreto dos vendedores ambulantes. Mas que suas
exigéncias criem no executivo municipal uma nota de alerta. A este posicionamento,
Lopes e Amaral (2008) ressalvam que a existéncia de grupos e setores da sociedade
apresentando reivindicagdes e demandas nao significa que estas serdo atendidas, pois
antes disso € necessario que as reivindicacbes sejam reconhecidas e ganhem forca ao

ponto de chamar a atencéo das autoridades do Poder Executivo, Legislativo e Judiciario.

" A base da area da politica publica nos EUA é a de que, em democracias estaveis, aquilo que o governo
faz ou deixa de fazer é passivel de ser a) formulado cientificamente e b) analisado por pesquisadores
independentes (Souza, 2002).
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Boneti (2017) vai destacar politicas publicas como o resultado da dindmica do jogo
de forcas que se estabelecem no ambito das relacbes de poder, relagcbes essas
constituidas pelos grupos econdémicos e politicos, classes sociais e demais organizacfes
da sociedade civil. Tais relacdes determinam um conjunto de acdes atribuidas a
instituicdo estatal, que provocam o direcionamento (e/ou redireccionamento) dos rumos
de acbOes de intervencdo administrativa do Estado na realidade social e/ou de
investimentos. Olhando nesta perspetiva, pode se afirmar que a acdo dos vendedores
ambulantes entra em conflito com postura municipal, colocando em perigo a livre

circulacao de pessoas e bens, mas que nao é o objeto desta pesquisa.

3. O vendedor ambulante: conceitos e perfil

De acordo com o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas -
SEBRAE (2021), o vendedor ambulante € uma profissdo que existe ha muitos anos e se
tornou uma alternativa para quem estd desempregado, havendo uma infinidade de
produtos, servicos e oportunidades que podem ser o foco da acéo (revenda do fruto de
oficios®) em quiosques, barraquinhas®, trailers ou camelds, em pracas e demais
localidades ao ar livre.

Para a Editora Conceitos (2017), esta profissdo indica que o vendedor ndo tem
lugar fixo de venda, pois se desloca de um lugar para o outro buscando a maior afluéncia
de publico, podendo este, realizar através da rede, em um estabelecimento tradicional ou
em uma grande superficie, em um mercado, inclusive através de espacos urbanos
diferentes. Embora na teoria se faca uma confusao, entre vendedor informal e ambulante,
mas, o primeiro, desenvolve sua atividade de forma autbnoma, sem nenhum vinculo de
empregabilidade, ou seja, o profissional desenvolve por conta propria. Enquanto o
ambulante pode ter um vinculo com uma entidade individual ou coletiva na venda dos
produtos.

No pensamento de Araujo (2014, p. 16), a venda informal deve ser considerada um
setor, agrupado em trés vertentes: i) como produtor de bens e servigos para a populacéo
de baixa renda, sendo economicamente eficiente e com capacidade geradora de
excedente; ii) a segunda, que concebe o setor informal integrado a economia e articulado

com o setor formal, tendendo a fortalecer-se cada vez mais; iii) e por fim, a terceira que

® O trabalho de bordadeiras, artesdos de brinquedos, artistas plasticos, quituteiros, cozinheiros, dentre
outros (SEBRAE, 2021).
° Termo brasileiro que se refere a um estabelecimento de construcéo provisério.
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interpreta o setor informal a partir das relagées do centro versus periferia, mediante as
guais o setor capitalizado se aproveita do excedente gerado pelo setor informal.

Na visdo de Brandao (2008), a venda ambulante compreende o trabalho de rua,
desenvolvidas em espacos urbanos, embora permitida em alguns contextos, devendo ser
vista como uma atividade informal na sociedade contemporanea. Spink (2009) refere que
o trabalho ambulante esta inserido em um contexto econdmico denominado de
‘nanoeconomia”, que se fundamenta na criagdo de alternativas de trabalho que néao se
contemplam nas relacdes de trabalho regulamentadas pela legislacéo trabalhista, sendo
conduzida em diferentes contextos, de maneira complexa e organizada. O Governo
Brasileiro através do seu Ministério de Trabalho e Emprego traz um perfil que se adequa

com a realidade mogambicana, na qual classifica a venda ambulante como sendo:

Uma atividade de venda de mercadorias em vias e logradouros publicos, a
pé, carregando a propria mercadoria junto ao corpo, em sacolas, malas,
bolsas ou carrinhos de méo, sem vinculo empregaticio, como autbnomos,
a céu aberto ou em veiculos automotores ou de tragdo animal. Trabalham
em horéario diurno ou noturno, em pé, por longos periodos, sujeitos a
exposicao de ruidos, condigbes adversas de temperatura e material toxico,
que pode resultar em estresse. Estipulam prazos e condicbes de
pagamento e fornecem descontos nos pregos. Planejam atividades de
vendas e definem itinerarios. Compram, preparam e transportam
mercadorias para venda, visitam fornecedores, fazem levantamento de
precos e negociam pregos e condi¢cdes de pagamentos. (BRASIL, 2010, p.
825).

4. Metodologia e resultados da pesquisa

A metodologia compreende a apresentacdo do procedimento usado para a
concretizacdo dos objetivos preconizados na pesquisa, ou seja, 0s caminhos percorrido
pelo autor na realizagcdo da pesquisa. De acordo com Marconi e Lakatos (2006), ela
consiste em um conjunto de atividades sisteméticas e racionais, que com maior
seguranca e economia, permite alcancar os objetivos ou conhecimentos validos e
verdadeiros, tracando o caminho a ser seguido, detectando erros e auxiliando as decisées

do pesquisador.
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Figura 1: Mapa de enquadramento geografico da Cidade de Chimoio.
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Fonte: CENACARTA (2020)

A Cidade de Chimoio é a capital da Provincia de Manica, com uma area de 174
km2, construida num planalto de cerca de 710 metros. E um municipio
administrativamente eleito e com um governo local. Situada no Corredor da Beira, a cerca
de 200 quildmetros da Cidade da Beira e a 100 da Republica do Zimbabwe. Apresenta um
clima temperado influenciado pela altitude, com registros de temperaturas médias em
22.3°C, com uma umidade relativa em 67.4 % e uma precipitacdo média mensal em 78.8
mm (INE, 2010).

Na concretizagdo dos objetivos da presente pesquisa, foi privilegiada a pesquisa
bibliografica, que consistiu na busca de informacbes em artigos, dissertacdes, teses,
jornais cientificos que abordam sobre 0 mesmo assunto do tema em estudo e o trabalho
de campo, onde foi usada a observacao sistematica, que compreendeu na observacao in
loco dos fatos de retirada dos vendedores ambulantes auxiliada de um inquérito por

guestionario a uma amostra de 101 visados e estava prevista uma acareacdo da
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informacdo com a equipa de sector das atividades econémicas do Conselho Autarquico
para se ter a real compreenséo destes em relacdo a politica emanada™®.

Os dados colhidos foram selecionados e codificados na planilha Excel e tabulados
no pacote estatistico SPSS versado 20.0 nas extensdes Analise-Frequencies, Descriptive
Statistics e Graphis para producdo de gréficos, tabelas e analises estatisticas no sentido

de analisar o nivel de significancia dos impactos na retirada dos vendedores ambulantes.

3.1. Resultados da pesquisa

Para compreender o impacto da politica publica emanada pelo Conselho
Autérquico de Chimoio em relacdo a expulsdo de vendedores ambulantes nas vias
publicas da Cidade, o inquérito por questionario foi emitido a 137 vendedores que se
encontravam a exercer as suas atividades naquele local e que destes apenas 101 foram
processados, representando 73.7%, sendo que 87 eram do sexo masculino e 14 feminino,

correspondendo a 82.1% e 17.9% respectivamente, como se pode observar na tabela 1

seguinte.
Tabela 1: Distribuicdo dos inquiridos por sexo.
Percentagem
Inquiridos Frequéncia Percentagem | Acumulativa
Homens 87 82,1% 86,1%
Mulheres 14 17,9% 100%
Total 101 100%

Fonte: Dados da pesquisa

Essa disparidade entre Homens e Mulheres, é explicada pelo fato da falta de
abertura que as mulheres tiveram no processo de coleta de dados, isto é, apenas o0s
Homens né&o tinham receios na disponibilizacdo da informacdo, uma vez que elas
(mulheres) receavam se tratar de algum agente do municipio e que Ihes queria tirar seus
produtos. Deste numero, as idades entre 23 a 27 anos teve a maioria, com 33,1%,
seguidos dos intervalos entre 28 a 32 anos, de 18 a 22 anos e por ultimo, o intervalo entre
33 a 38 anos, com 24,2%, 23,6% e 19,1% respectivamente cada, como se pode observar

na tabela 2.

10 Apesar de nao se ter realizada a acareagdo com a equipa do sector das actividades econémicas (como
constrangimento), ndo se pode considerar a informag&o contida na presente pesquisa como invalida, uma
vez que os inquiridos prestaram informacdes fidedignas.
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Tabela 2: Distribuicdo dos inquiridos por idade.

Idades Frequéncia | Percentagem | Percentagem Acumulativa
18-22 Anos 25 23,6% 24,8%

23-27 Anos 29 33,1% 53,5%

28-32 Anos 26 24.2% 79,2%

33-38 Anos 21 19,1% 100%

Total 101 100%

Fonte: Dados da pesquisa

No que diz respeito a identificacdo do tipo de vendedor, os dados mostram que
53,5% dos vendedores inquiridos realizam a sua atividade como estacionérios e 0s

restantes 46,5%, sao realmente ambulantes, como se observa na tabela 3.

Tabela 3: Distribuicdo dos inquiridos por tipo de atividade ambulante.

Percentagem
Tipo de Atividade | Frequéncia | Percentagem Acumulativa
Ambulante 47 46,5% 46,5%
Estacionamento 54 53.5% 100%
Total 101 100%

Fonte: Dados da pesquisa

Como se pode deparar, a maioria dos inquiridos pratica a atividade de venda na via
publica, estacionando seus produtos ou bens, violando o cédigo de postura municipal,
uma vez que invadem o0s passeios, bloqueiam as vias e consequente, dificultam a
transitabilidade de pessoas e seus respectivos bens, colocando em perigo os transeuntes
a atropelamentos, como foi do caso registrado no Parque Rodoviario de Zimpeto em
Maputo, onde duas pessoas viram suas vidas serem retiradas e outras vinte e sete a
contrairem ferimentos entre graves e ligeiros (Cossa, 2019) e o caso da invasao pelos
vendedores de passeios na Cidade de Nampula, com a instalacdo de diversos bens e

artigos.
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Figura 2: Forma de instalacdo dos produtos a venda nos passeios da Urbe de Chimoio.

. y o T

Fonte: Dados da pesquisa
No intuito de se perceber a raz&o de praticar ou vender dessa forma, 93% dos
inquiridos, afirmaram que sdo a U(nica maneira que viram para garantir a sua
sobrevivéncia e os restantes 7% responderam que serve para aumentar sua renda, como

se pode ver no grafico da figura 3.

Figura 3: Grafico percentual da motivagéo do exercicio de venda ambulante.

Motivacdao da venda ambulante

M Sobrevivéncia 0 Aumento da renda

Fonte: Dados da pesquisa
Devido a esta forma de pratica de exercicio comercial, as entidades publicas,
nesse caso o Conselho Autarquico de Chimoio, emanou uma politica publica de retirada

dos vendedores nas vias publicas, uma acdo que foi comunicada aos visados, com
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antecedéncia, tendo participado nos atos de conscientizacdo, o préprio Edil de Chimoio e
o sector de atividades econdmicas do Conselho Autarquico. A este tipo de modelo poder-
se-& enquadrar na racionalidade sinéptica! e a sua implementac&o top down como alude
a SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (2008), ao
referir que o decisor recolhe toda a informacao e todos os dados necessarios e apenas
um numero reduzido de funcionarios opina e participa das decisdes, apenas acata e
cumpre-as. Mas, a forma como é executada essa retirada, 34% dos inquiridos, referiu que
é feita de forma compulsiva, 36% disseram que séo arrancados seus bens e 30% alegou
gue séo extorquidos no ato em que os agentes da Policia Municipal executam a retirada

dos vendedores, como se pode observar a figura 4.

Figura 4: Grafico percentual da forma como séo retirados os vendedores nas vias

publicas.

Formas de retirada dos Ambulantes

= Compulsiva

= Arrancam os
bens/mercadorias

Extorsdo

Fonte: Dados da pesquisa

Essa maneira compulsiva de retirada dos vendedores nas vias publicas foi a forma
gue as autoridades observaram, tendo em conta que os mesmos vendedores afirmaram
gue o Conselho Autarquico efetuou campanhas de sensibilizagdo para o abandono das

vias e se integrarem nos diversos mercados localizados na urbe, como acontecera no

1o esquema da racionalidade sinoptica prevé que o decisor (pessoa singular, comissdo ou grupo mais
amplo) recolha toda a informacao e todos os dados necessarios, domine racionalmente todas as variaveis
gue influenciam a execucdo de uma politica publica, as armazene, examine todas as consequéncias
possiveis e por fim, opte com precisédo e determinacdo por uma politica em detrimento da outra. (Manhica,
2017).
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mercado de Xikhelene (Jornal Noticias), na Cidade de Maputo, a operagao
Murambatsvina na Republica do Zimbabwe e nas diversas artérias da Cidade Luanda em
Angola, onde foram verificados acdes coercivas, confisco e destruicdo de mercadorias,
espancamentos e até mesmo a pratica de extorsdo. Contrariamente a forma pacifica
registada em Mato Grosso no Brasil, no Centro de Cuiaba.

Em relagdo ao impacto que essa retirada pode trazer aos vendedores, dos 101
inquiridos, 21 passaram a desacreditar as promessas deixadas pelo edil aquando da sua
campanha para o cargo, 47 disseram estar descontentes com a atitude do Conselho
Autarquico e 33 apresentaram o sentimento de tristeza, correspondendo a 20,8%, 46,5%

e 32,7% cada respectivamente, como se pode observar o grafico da figura 5.

Figura 5: Grafico da percepc¢ao dos vendedores em relacdo a sua retirada nas vias
publicas.
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B Desacreditacdo das
promessas dadas ao longo
da campanha

33% I

m Descontentamento com o

\\_ Municipio

Sentimento de tristeza

Fonte: Dados da pesquisa

No sentido de aferir a significancia desses impactos, o sentimento de tristeza
mostra uma variancia estatistica de 24.9, seguido do descontentamento com o Municipio,
com uma variancia de 24.25 e por fim a desacreditacdo das promessas ao longo da
campanha, com uma variancia estatistica de 20.9. Em termos do nivel das médias, foi
verificada maior média para a variavel descontentamento com o Municipio, com 11.75 de
meédia e a menor foi verificada para a variavel desacreditacdo das promessas ao longo da

campanha, com 5.25, como se pode observar a tabela 4 abaixo.
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Tabela 4: Andlise da variancia estatistica dos impactos da retirada dos vendedores nas

vias publicas.

Groups Count Sum Average Variance
Sentimento de tristeza 4 33 8.25 24.91666667
Descontentamento com o Municipio 4 47 11.75 24.25

Desacreditacdo das promessas ao
longo da campanha 4 21 5.25 20.91666667

Fonte: Dados da pesquisa

Submetidas a andlise de variancia estatistica com p-valor (0.05), a analise das
variaveis permitiu aferir que existem diferencas entre as médias dos factores estudados,
no entanto, estas sao estatisticamente significativas, pois o factor p mostrou-se maior que

o nivel de significancia de 5%, como se pode aferir na tabela 5 abaixo.

Tabela 5: Analise das diferencas estatisticas (ANOVA)

Source  of

Variation SS df MS F P-value | F crit
Between 84.66667 | 2 42.33333333 | 1.812128419 | 0.218105 | 4.256494729
Groups

Within 210.25 9 23.36111111

Groups

Total 2949167 | 11

Fonte: Dados da pesquisa

Considerag®es finais

O objetivo principal deste estudo € de trazer uma abordagem sobre os impactos da
politica publica em relacéo a expulsdo dos vendedores ambulantes nas vias publicas das
cidades mocambicanas, com particular para a Cidade de Chimoio. Os resultados apontam
gue a maioria dos vendedores realiza a sua atividade como estacionarios. A atividade
acima contraria a ideia e a concepcéo de serem realmente ambulantes, levando ao
Conselho Autérquico a tomar acdes compulsivas para sua retirada, apés momentos de
conscientizacdo. Dai que a pesquisa conclui que a retirada dos vendedores provoca a
desacreditacdo em relacao as promessas deixadas pelo Edil, aguando da sua campanha

para o cargo, bem como o descontentamento perante a forma como a retirada é
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executada e um sentimento de tristeza, confirmando desta forma a hip6tese de que a
retirada de vendedores ambulantes nas vias da Cidade de Chimoio tem impacto negativo
na vida dos visados.

Esses resultados em termos estatisticos apresentam de forma clara que néo
existem diferencas significativas, uma vez que o factor p mostrou-se maior que o nivel de
significancia a 5% ou o p> 0,05. Mas, 0 mesmo n&o quer significar que a desacreditacdo
em relagdo as promessas deixadas pelo Edil, o descontentamento e o sentimento de
tristeza em valores das médias ndo apresentem diferencas. Dai que, a pesquisa
recomende ao Conselho Autarquico de Chimoio na massificagdo das campanhas de
conscientizacdo dos vendedores para se instalarem em mercados, a continuacdo do
registro e atribuicdo de cartbes de vendedores ambulantes. E, para futuras pesquisas,
gue se faca a caracterizacdo e analise da evolucdo da quantidade e o perfil dos
vendedores ambulantes da Cidade de Chimoio, assim como a percepc¢ao do risco de

acidentes de viacéo pelos vendedores ambulantes.
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