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Resumo: O presente estudo visa a analisar o contributo da supervisdo pedagdgica para a pratica
docente no ensino superior na Universidade Pungué e no Instituto Superior Politécnico de Manica,
em Mocambique. Trata-se de estudo de caso com a abordagem qualitativa, realizado no periodo
de 2021 a 2022. A recolha de dados foi alicer¢cada pelo inquérito por entrevista e por questionario
e andlise documental. A interpretacdo dos dados recolhidos baseou-se no método de analise de
contetdo. A luz da andlise feita, atestou-se que a supervisdo pedagogica nas duas instituicdes
apresenta lacunas na materializacdo, dada a sua periodicidade que varia de uma a duas vezes
por ano, que decorre por meio da assisténcia de aulas aos pares, avaliagdo de desempenho e
andlise de documentos. Notou-se que, nas duas instituicbes em estudo, ndo existe um modelo
institucionalizado para a supervisdo, sendo que cada departamento ou direccdo de um
determinado curso, possui um modelo que se difere dos outros. Assim, s6 ha sucesso no
processo de supervisdo se existir colaboragdo entre o supervisor e o professor, onde a auto-
reflexdo é o elemento que permite ao professor e supervisor aprender um com o outro ao longo do
processo.
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The contribution of pedagogical supervision to the teaching practice of
teachers in Higher Education: Case study of Pungue University and
Instituto Superior Politécnico of Manica in Mozambique, 2021 -2022

Abstract: This study aims to analyze the contribution of pedagogical supervision to the teaching
practice of teachers in higher education at the Pungué University and the Instituto Superior
Politécnico of Manica in Mozambique. This is a case study with a qualitative approach, carried out
from 2021 to 2022. Data collection was based on the survey by interview and questionnaire and
documentary analysis. The interpretation of the collected data was based on the method of content
analysis. In light of the analysis carried out, it was attested that the pedagogical supervision in the
two institutions presents gaps in materialization, given its frequency that varies from once to twice
a year, which takes place through the assistance of peer classes, performance evaluation and
document Analysis. It was noted that, in the two institutions under study, there is no
institutionalized model for supervision, and each department or direction of a given course has a
model that differs from the others. Thus, there is only success in the supervision process if there is
collaboration between the supervisor and the teacher, where self-reflection is the element that
allows the teacher and supervisor to learn from each other throughout the process.
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Rubetso rekutarisirwa kemaitiro yekudzidzisa mudzidzo wepamusoro:
nyaya yekudzidza ye Universidade Pungué ne Instituto Superior
Politécnico ye Manica kuMogambique, 2021 -2022

Cigwagwa (cimanyika): Cidzidzo ici cine cinangwa cekuongorora rubetso rekutarisirwha kemaitiro
yekudzidzisa mudzidzo wepamusoro: nyaya yekudzidza ye Universidade Pungue ne Instituto
Superior Politécnico ye Manica kuMocambique. Ici cidzidzo cenyaya cine maitiro emhando,
akaitwa kubva muna 2021 kusvika 2022. Kuunganidzwa kwemasoko kwakaizwa paongororo
nekubvundzisa uye mibvundzo ne kuongororwa kwemagwaro. Kududzirwa kwe masoko
akaunganidzwa kwakayizwa ne mutoo wekuongorora masoko akanyorwa. Maererano ne
kuongororwa kwakaizwa, zvakapupurirwa kuti kutariswa kwedzidziso mumasangano mayiri aya
kunopasa kukanganisa mukugadzirwa kwemabasa yekufundisa, ngenyaya ye nguwa yayo
inosiyana kubva kamwe kusvika kayiri pagore iyo inoitika kuburikidza cherechedza ye fundiso,
kuongororwa kwekuita uye kuongororwa kwemagwaro. Zvakacherechedzwa kuti, mumasangano
mayiri ari kudzidzwa, hapana mushobo wakagadzwa wekutarisirwha kemaitiro yekudzidzisa, kuyita
kuti cikwata cimwe na cimwe ciwoneke ne mushobo inosiyanisana. Nokudaro, pane kubudirira
cete muurongwa wekutarisira kukaoneka kubatana pakati pemutariri nemufundisi, uko kuzvitarisira
ndico ciro cinotendera kuti mufundisi nemutariri afunde kubva kune umwe neumwe mukati
mekuita.

Masoko ekutsigira: Kutarisirwa kemaitiro yekudzidzisa; mabasa emufundisi; mudzidzo
wepamusoro.

Introducéo

Nos dias que correm, notam-se constantes mudangas e desafios no seio da
comunidade académica com enfoque aos professores. Neste sentido, verifica-se que o
ensino, a pesquisa e a extensdo, constituem elementos que determinam a pratica
docente; logo, precisam passar por um processo de supervisdo. Nesta perspectiva, Vieira
e Moreira (2011, p.11) sustentam que “[...] a pedagogia sem supervisdo serd menos
pedagdgica, o que significa que qualquer professor deverd regular criticamente a sua
accao”. A necessidade de existir uma pratica de supervisdo na atividade docente é
abordada por Bizarro e Moreira (2010) ao referirem que a formacéo de professores impde
de total direito, uma atividade de supervisdo que, em atitude colaborativa dos distintos
atores envolvidos, leva ao desenvolvimento de proficiéncias profissionais e humanas de
relevo, a compreensdo da educag¢do como objeto de pesquisa e de acdo e a inovacao da
educacéo.

Tem-se falado e enfatizado com muita serenidade as funcdes da inspecao da
educagdo que ndo se pode confundir com a supervisdo pedagdgica, pois a mesma se
difere quanto ao modo de atuacao, pela multilateralidade integradora de diferentes agdes
complementares; mas é com a atividade inspetiva que as interferéncias tém sido mais

frequentes (GASPAR et al., 2019). E com base nestes pressupostos que observamos que
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a supervisdo da pratica docente deve ser um processo planificado, sistémico e
sistematico com uma discussdo colaborativa participativa e de desenvolvimento
profissional. A supervisdo enquadra-se, assim, numa escola como organizagao
aprendente, estende-se a toda a acdo pedagdgica, podendo ser considerada como uma
peca fundamental na gestéo escolar.

No contexto educativo, prevalecem situacdes em que a qualidade do processo de
supervisdo ao que estamos chamados a fazer ndo acontece. E neste ambito que a
supervisao para a pratica docente tem um papel primordial nos resultados que espera o
governo em geral e o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior em particular,
para tal, este ato ndo tem sido praticado por muitas vezes, mas sim com um carater
inspectivo. Dai que se levanta a seguinte questao de partida: como € que a supervisao
pedagdgica contribui para a pratica docente no ensino superior? Neste sentido,
constituem aos objetivos especificos do estudo, demonstrar a relevancia da supervisao
sistematica; identificar o estado atual da supervisdo para a pratica docente no ensino
superior e verificar o0s mecanismos da supervisdo como apoio a pratica docente no ensino
superior.

Em questbes organizacionais, o trabalho apresenta cinco partes. A primeira é
referente a introducao, na qual apresentamos a problematizacdo e os objetivos de estudo.
A segunda é reservada para 0 embasamento teérico, onde constam trés tépicos que
versam sobre a supervisdo pedagogica. A terceira descreve as metodologias que guiaram
o estudo. A quarta é referente a apresentacdo, analise e discussdo dos resultados. A

quinta é a concluséo.

1.Supervisdo pedagodgica: definicdes e finalidades

Para Alarcao et al. (1996, p.92), a supervisdo de professores € concebida como
“[...] o processo em que um professor, em principio mais experiente e mais informado,
orienta um outro professor ou candidato a professor no seu desenvolvimento humano e
profissional”’. Para Alarcdo e Canha (2013), o objetivo da supervisdo pedagodgica é o
crescimento profissional do professor. Assim, situa-se no circulo da orientacdo de uma
acao profissional, razdo pela qual recebe a designacdo de orientagcdo da pratica
pedagogica. Dando seguimento aos objetivos da supervisdo pedagogica, Przybylski
(1976, p.11) defende que:

[...] a supervisdo escolar € o processo que tem por objetivo prestar ajuda
técnica no planejamento, desenvolvimento e avaliagdo das atividades
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educacionais em nivel de sistema ou unidade escolar, tendo em vista o
resultado das acbes pedagodgicas, o melhor desempenho e o
aprimoramento permanente do pessoal envolvido na situacdo ensino-
aprendizagem.

Tendo em vista as abordagens dos autores anteriormente referenciados,
compreende-se que a supervisdo se foca no acompanhamento das atividades do
professor ao longo da sua pratica, desde as atividades de planificacdo e as desenvolvidas
na sala de aulas (lecionacdo). Para Gaspar, Seabra e Neves (2012, p. 52), a supervisao
pedagdgica € uma das dimensfes profissionais do professor e integra trés &areas
possiveis de desempenho funcional: “[...] institucional (relacionada com a diregcéo
administrativa da escola); instrucional (com uma base triangular); o curriculo (como plano
de estudos ou contelido), a aprendizagem e a avaliacdo; avaliativa (numa perspectiva de

avaliagao externa, ou seja, avaliagdo da instituicdo ou dos professores)”.

2.Supervisédo para a pratica docente no ensino superior

Na perspectiva de Alarcao et al. (2000), a supervisdo tem sido tradicionalmente
circunscrita a componente curricular dos cursos de formacgdo inicial e da
profissionalizacdo em servico de professores, organizada pelas instituicdes de ensino
superior, e tem como objetivo final a sua orientacéo, avaliacdo e certificacdo profissional.
Neste contexto, o objetivo da supervisdo € o desenvolvimento qualitativo da organizacao
escolar e dos que nela realizam o seu trabalho de estudar, ensinar ou apoiar a funcao
educativa através de aprendizagens individuais e coletivas, incluindo a formacéo de novos
agentes (ALARCAO, 2001 Apud ALARCAO et al., 2000).

Em Contributos para a compreenséao das praticas pedagdgicas no Ensino Superior,
Melo e Alves (2012, p.125) defendem que “[...] os professores do ensino universitario
advém de areas diversas do conhecimento e ingressam no Ensino Superior por motivos
varios”. Grande parte ingressa neste subsistema na sequéncia da sua prestacao de
gualidade (diriamos exceléncia) como aluno.

Neste caso, a transicdo académica operou-se atraves de uma mudanca de estatuto
e de papel: de alunos passam a professores, numa (quase) naturalidade de percurso.
Assim, “[...] encontram-se como professores, ndo havendo lugar a nenhuma formacéo
inicial para esta fungdo e elegendo os seus mestres como referéncias maiores que
procuram imitar.” (MELO; ALVES, 2012, p.129). Portanto, em qualquer um dos casos, ndo
se coloca a questédo de estarem ou ndo capacitados para ensinar. Nesta senda, aponta-se

que 0S mesmos docentes:
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Preparados cientificamente na especialidade, desconhecem, contudo,
frequentemente, os procedimentos relativos aos processos pedagégicos
envolvidos na lecionacdo (por exemplo, atividades de planificagéo,
avaliacdo, metodologia didatica) e aos processos de ensino e
aprendizagem (importancia da relacdo pedagdgica, teorias de
aprendizagem, modelos funcionais de ensino...). Integrados em Unidades
Organicas, recebem e/ou criam o programa da Unidade Curricular que irdo
lecionar e os procedimentos sequentes sdo, em regra, realizados de um
modo isolado e individualmente, no desconhecimento de procedimentos
didatico-pedagdgicos (PIMENTA; ANASTASIOU, 2002; COSTA, 2002;
RIBEIRO, 2005 apud MELO; ALVES, 2012, p. 130).

Atendendo a este dilema que existe no ensino superior, os autores referidos
anteriormente explicam que a experiéncia de ensino que conhecem é a sua propria como
alunos e, nessa perspectiva, retém a memdria dos professores que consideraram “bons” e
aos quais sentem vontade de se assemelhar (MELO; ALVES, 2012). Nesta perspectiva,
“[...] os professores do Ensino Superior sdo também investigadores e valorizam
diferentemente estas duas dimensdes da sua profissdo e atividade” (PEREZ GOMES,
1999 apud MELO; ALVES, 2012, p. 130). Neste sentido, chamam atencéo que ensinar e
investigar sdo atividades muito diferentes na sua pratica, envolvendo l6gicas de acao
muito diferenciadas, o que permite compreender que ser bom investigador ndo é correlato
de se ser bom professor.

Paralelamente, “[...] € frequente a ideia de que um perito numa dada area cientifica
serd naturalmente capaz de a ensinar e fazer aprender sem preparacdo especifica,
havendo mesmo a nocao de que ndo sera muito importante uma preparacdo pedagogica
para ensinar no Ensino Superior.” (ZABALZA, 2004 apud MELO; ALVES, 2012, p.130). A
docéncia no Ensino Superior devera caracterizar-se pela existéncia equilibrada de

competéncias cientificas e pedagoégicas. Deste modo:

As instituicbes de Ensino Superior tém vindo a dedicar uma maior e
particular atencdo a formacdo pedagolgica dos seus docentes. Os
professores terdo que estar capazes de responder com eficiéncia as
solicitagbes das situagbes educativas que encontram, 0 que sera tanto
mais eficaz quanto mais capacitados estiverem sob o ponto de vista da
preparacdo pedagogica (GARCIA, 1998; ZABALZA, 2003 e 2004 apud
MELO; ALVES, 2012, p. 131).

A luz do disposto acima, Alarcdo et al. (2000, p.19) esclarecem que as
competéncias supervisivas (técnicas e humanas) sdo necessarias no apoio a elaboracéo

de projetos, a gestdo do curriculo, a resolucdo colaborativa dos problemas, a

aprendizagem em grupo e a reflexdo formativa que deve acompanhar esse processo, a
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avaliacdo e a monitorizacdo, ao pensamento sistematico sobre os contextos de formacao

e sobre o0 que é ser escola.

3.A supervisao para a melhoria das aprendizagens

Segundo Perrenoud et al. (2002, p.61) “[...] em todo o mundo, os sistemas
escolares estdo engajados em uma mudanga de perspectivas que os conduz a substituir
os modelos tradicionais de gestdo, autoritarios e centralizadores, por outros modelos,
mais participativos”. Neste contexto, “[...] os métodos com os quais 0s supervisores
trabalham no sentido da mudanca e melhoramento da instrucdo determinam largamente o
grau de receptividade e resposta as exigéncias de rigor por parte dos professores.”
(GRIMMETT; ROSTAD; FORD, 1992 apud FORMOSINHO, 2002, p.24).

Nesta percepcdo, a supervisdo pedagogica pode globalmente ser, também,
entendida como ‘[...] teoria e pratica da monitorizacdo e regulacdo dos processos de
ensino e aprendizagem, desenvolvida no quadro de uma visdo de educag&do, como
espaco de transformacdo pessoal e social, assente na reflexividade profissional e
conducente a autonomia do aluno.” (VIEIRA, 1993, 2006 apud GASPAR; SEABRA;
NEVES, 2012, p. 32).

A supervisdo torna-se um instrumento indispensavel, visto que é através dela que
séo identificadas as lacunas em relacdo aos conhecimentos que, posteriormente devem
passar por readequacdes. Em guestdes da responsabilidade da supervisdo pedagdgica

numa instituicdo de ensino, Perrenoud et al. (2002, p.62) sustentam que:

Um estabelecimento escolar seria composto, em termos ideais, por um
conjunto organizado de profissionais que assumiriam coletivamente uma
tripla responsabilidade: a) desenvolver os melhores dispositivos de ensino-
aprendizagem para ajudar os alunos a atingir os objetivos fixados para o
final de seu ciclo de estudos; b) identificar continuamente as mudancgas
estruturais e pedaglgicas necessdrias para integrar as novas
metodologias; c) instaurar um clima e um método de trabalho e de
formacdo que permitam explorar e desenvolver de maneira 6ptima as
competéncias individuais e coletivas existentes.

Para os autores anteriormente referenciados, as reformas atuais confrontam os
professores com dois desafios: reinventar sua escola enquanto local de trabalho e
reinventar a si proprios enquanto pessoas e membros de uma profissdo. A maioria deles
serd obrigado a viver agora em condi¢cdes de trabalho e em contextos profissionais
totalmente novos, bem como a assumir desafios intelectuais e emocionais muito diversos

daqueles que caracterizavam o contexto escolar no qual aprenderam seu oficio.
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4.Procedimentos metodoldgicos

O nosso estudo assenta-se no paradigma fenomenoldgico-interpretativo, que nao
se dissocia do estudo qualitativo, o qual constitui a abordagem desta pesquisa. Neste
contexto, “[...] os investigadores qualitativos realgam a natureza socialmente construida
da realidade, a intima relacdo entre o investigador e o que € estudado, e o0s
constrangimentos situacionais que dao forma a investigagdo.” (DENZIN; LINCOLN, 2003
apud AMADO, 2017, p. 42). Para Amado (2017), a formulacdo deste paradigma vai na
vertente de explorar as interpretacdes, os sentidos da acdo, os sentimentos dos sujeitos e
nao as variaveis (causas) que possam estar na base de seus comportamentos e atitudes.

A coleta de dados foi realizada por meio do inquérito por entrevista e por
qguestiondrio e andlise documental. A entrevista semi-estruturada foi destinada aos
Diretores (faculdades, divisdes, area pedagdgica ou cientifica), sendo 3 da Universidade e
4 do Instituto Superior Politécnico. A escolha destes sujeitos justifica-se pelo fato de
serem 0s que tém acompanhado o processo de supervisdo interna, oferecendo, neste
caso, uma grande vantagem na obtencdo dos dados, por possuirem muita experiéncia
sobre o assunto. O inquérito por questionario foi aplicado a 32 docentes da Universidade
e 36 do Instituto Superior Politécnico, atendendo e considerando que esta entidade esta
diretamente envolvida no processo de supervisdo, sendo 0s sujeitos supervisionados,
possuindo, deste modo, conhecimentos e experiéncia em relacdo a supervisao
pedagdgica.

Na analise documental exploramos 0s seguintes documentos: Guia de Monitoria de
Implementacdo do Curriculo, Supervisdo Pedagdgica e Cientifica; Plano de Assisténcia
de Aulas Aos Pares; Calendario de Avaliagdo de Docentes Pelo Par e Organograma. A
analise dos dados foi baseada no método de analise de conteudo, sendo um método
muito utilizado na interpretacdo de dados nas Ciéncias Humanas e Sociais. Como
sugerem Ludke e André (1986, p.45), “[...] analisar os dados qualitativos significa
trabalhar todo o material obtido durante a pesquisa, ou seja, os relatos de observacgao, as
transcricbes de entrevista, as andlises de documentos e as demais informacdes
disponiveis”.

Em primeiro lugar, fizemos a organizagéo de todo o material, dividindo-o em partes
(unidades de analise), relacionando e procurando identificar nele tendéncias e padrbes
relevantes. Num segundo instante, essas tendéncias e padrdes foram reavaliados,
buscando-se relacdes e inferéncias num nivel de abstracdo mais elevado (LUDKE;

ANDRE, 1986). Ao longo da apresentacdo dos resultados, os quais serdo abaixo
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analisados, dos participantes do inquérito por entrevista, por questdes éticas, codificamos

0S nomes dos entrevistados.

5.Apresentacéao, analise e discussao de resultados

Os resultados desta investigacdo sao apresentados em trés categorias de analise,
a saber: (i) relevancia da superviséo sistematica para a préatica docente; (ii) estado atual
da supervisao para a préatica docente no ensino superior e (iii) mecanismos da supervisao

como apoio da pratica docente.

5.1. Relevancia da supervisdo sistematica para a pratica docente

Para compreender a respeito da supervisdo pedagogica, recorreu-se a primeira
guestdo que dava conta do conceito de supervisdo. De acordo com os resultados do
inquérito por entrevista, a supervisao foi concebida como: ‘um processo de monitoria e
acompanhamento dos docentes, em relacdo ao uso de metodologias e cumprimento de
curriculos e planos’ (DDA e DGAPC); ‘a monitoria da lecionacédo das aulas’ (DADEGT);
‘um caminho para a melhoria’ (DFE); uma assisténcia ao professor (DFCET).

Conforme as concepg¢fBes acima, 0 supervisor busca avaliar varios aspectos da
aula, que incluem a planificacdo e a lecionagcao, olhando para o uso de metodologias
adequadas para a monitoria da aula, a gestédo do tempo e dos recursos, entre outros que
garantem éxito no processo de ensino e de aprendizagem.

Nesta perspectiva, Alarcao et al. (1996, p.93) compreendem que “[...] 0 supervisor
surge como alguém que deve ajudar, monitorar, criar condicfes de sucesso, desenvolver
aptiddes e capacidades no professor, tornando-se por isso numa personagem semelhante
ao treinador de um atleta”. Neste contexto, Przybylski (1976, p.47) desenvolve a ideia de
que “[...] nao se compreende mais, nos dias de hoje, que um professor desenvolva as
suas atividades de maneira isolada, ensinando ‘aquilo que lhe der na cabecga’,
desconhecendo o que fazem os demais professores”.

E notdrio que, sem o acompanhamento que os sujeitos da entrevista citaram, ndo
ha alcance dos objetivos do processo de ensino e de aprendizagem, nem o
desenvolvimento profissional, como preconiza a Ficha de Avaliacdo pelo Par, na analise
documental, “[...] o peer assessment oferece uma oportunidade para o desenvolvimento
profissional, contribuindo para a melhoria da qualidade do ambiente de ensino e
aprendizagem.” (ISPM, s/d., p.1). Neste contexto, toda a avaliacdo feita pelos

supervisores escolares tem a finalidade de garantir que o professor se desenvolva, ndo so
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como um profissional, mas também, como um ser humano. Przybylski (1976, p.15)
sustenta que “[...] a supervisdo constitui um trabalho de grupo e procura estimular os
professores a utilizarem toda sua potencialidade”. Ao longo desta categoria, buscamos,
ainda, compreender o contributo da supervisdo pedagodgica para a pratica docente no

ensino superior e foi-nos informado, no inquérito por entrevista, que:

ajuda o docente a limar as lacunas que advém do processo de ensino (...)
ndo um meio de espia para identificar fraquezas (DDA); ajuda o docente no
exercicio da sua profissdo, ajudar como dar aulas, como poderia dar aulas,
como usa 0s meios audio-visuais a disposicao (...) discutindo sobre o que
ndo esta sendo usado e como € que poderia ser usado para poder inteirar
0 processo de ensino (DADEGT).

E o que acabamos de observar na andlise documental, por meio da Ficha de
Avaliacdo pelos Pares, que a supervisdo pedagoégica busca oferecer uma oportunidade
para o desenvolvimento profissional, condicionado pela identificacdo das dificuldades que
monitoradas e sanadas, contribui para a melhoria da qualidade do ambiente de ensino e
de aprendizagem. Na concepcédo de Lick (2005, p.20), a supervisdo pedagogica visa a
melhoria: “[...] dos materiais de instrucdo; dos métodos, técnicas e procedimentos do
ensino; dos programas curriculares; do processo de avaliacdo dos alunos; da descri¢ao
de objetivos educacionais; do processo de recuperagdo dos alunos; do desempenho do
professor; outros”.

Ha, portanto, um aspecto importante observado no inquérito por entrevista,
referente a producado de relatérios, como atesta a transcri¢cdo: depois de nos fazermos a
supervisdo, com certeza nds temos que produzir relatorios, temos que ter evidéncias
(DGACP). Este fundamento esta patente no Guido para Assisténcia pelos Pares do
Instituto Superior Politécnico, o qual preconiza na parte do Relatério e feedback ao
docente avaliado que:

O formulario da observacdo das aulas assim como o resultado da
avaliacdo do material de aprendizagem devera constar de um relatorio a
ser submetido ao director do curso com uma copia para o docente
avaliado. Caso necessério, o director do curso devera encontrar-se com o
docente avaliado para discussdo e elaboracdo de um plano de trabalho
para colmatar as deficiéncias observadas. (ISPM, s/d., p.2).

Confrontamos esta ideia com o0s resultados do inquérito por questionario

observados na tabela que segue:
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Tabela 1. Os resultados da supervisao da pratica docente sao disponibilizados para o conhecimento do

professor?
Universidade Instituto Superior Politécnico
Sim Nao Sim Nao Em branco
18 14 15 20 1

Fonte: Dias (2022)

Conforme os dados ilustrados na tabela anterior, na Universidade, 18 inqueridos
disseram que os resultados da supervisdo sao disponibilizados, ao passo que 14
disseram que ndo. Em comparacédo ao Instituto Superior Politécnico, dos 36 inquiridos,
foram 15 que afirmaram haver disponibilidade dos resultados em oposicdo a 20, que
corresponde ao maior numero dos participantes e 1 deixou em branco. Portanto, esses
dados preocupam-nos, uma vez que maior parte dos professores que sdo submetidos a
supervisao, nao tém a oportunidade de conhecer os resultados, o que dificulta a reflexdo
em torno dos aspectos a melhorar na sua pratica.

Nesta perspectiva, “[...] a supervisdo necessita ser partilhada, discutida e
negociada, concretizada em ganhos permanentes de saber profissional sélido, fundador
de melhorias das praticas de ensino e da sua influéncia nos processos e resultados de
aprendizagem dos diferentes alunos.” (ROLDAO, 2012 apud MESQUITA; ROLDAO,
2019, p.19). Com isto, percebe-se que a supervisdo apenas serd um contributo ao
professor se ele conhecer os resultados do processo por meio dos relatérios, para poder
conhecer as lacunas e desenhar-se mecanismos de superacéao.

Desta forma, dada a tamanha importancia que a supervisdo carrega, fica sob a
responsabilidade do professor supervisionado e do supervisor, criarem relacdes
reflexivas, de modo que ambos possam aprender um com o outro durante o0 processo,
com vista a garantir o crescimento pessoal, profissional e da propria instituicéo,

contribuindo para a qualidade do processo de ensino e de aprendizagem.

5.3.Estado atual da supervisao para a pratica docente no ensino superior

Apods termos explorado a importancia da supervisdo e o0 seu contributo para a
pratica docente, buscamos conhecer o modelo da supervisédo levado a cabo pelas
instituicbes em estudo, com vista a compreender como 0s supervisores fazem a avaliagéo
da préatica docente. Sobre o atual estado da supervisdo nas duas instituicdes, veja-se, na

tabela a seqguir, os resultados do inquérito por questionario:
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Tabela 2. Atual estado da supervisédo nas duas instituicoes

Estado da supervisao Instituicéo
Universidade Instituto Superior
Politécnico
Auséncia do processo de 8 5
supervisao

Supervisdo ndo continua 12 25
Supervisdo sistematica 8 5
Sem conhecimento 4 2

Fonte: Dias (2022)

A tabela acima revela que, na Universidade, 8 questionados consideram que h&
auséncia do processo de supervisdo, 12 consideram a existéncia de uma supervisao nao
continua, 8 falaram de uma supervisdo sistematica e 4 disseram que nao tinham
conhecimento do atual estado. No Instituto Superior Politécnico, 5 questionados falaram
da auséncia de supervisdo, 25 consideraram a existéncia de uma supervisdo nao
continua, 5 citaram a supervisdo sistematica e 2 ndo tinham conhecimento no momento
do preenchimento do questionario.

Em ambas as instituicdes, a supervisdo ocorre de forma ndo continua. Porém, o
gue nos preocupa é a questdo de, na mesma instituicdo, haver diferentes concepc¢des a
respeito do estado da superviséo, isto, porque, nao existe um modelo institucional para o
processo de supervisao e cada departamento realiza da sua forma, conforme a resposta €
uma supervisao ndo sistematica, € mais esporadica, € mais espontanea, isolada e nao
uma coisa assim continua, para nao falar de uma auséncia de supervisdo (DADEGT).

A luz da apreciacéo feita do Guido de Monitoria de Implementagéo do Curriculo,
Supervisdo Pedagdgica e Cientifica, aponta-se para uma supervisdo anual, que acontece
de forma ndo individualizada, tal como foi citado pelo DPG, na entrevista, que € dificil
tipificar o modelo de supervisdo que é usada (...) na nossa instituicdo, fala-se pouco de
supervisado individualizada do corpo docente (DPG). Conforme se reflete no Guido para
Avaliacdo Pelos Pares que a periodicidade do peer assessment varia de acordo com a
carreira: “Assistente-devera ser submetido anualmente; Professor auxiliar — devera ser
avaliado a cada trés anos; Professor associado - devera ser avaliado a cada 5 anos.”
(ISPM, s/d., p. 1).
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Tomando como pressuposto que a supervisao pedagogica visa observar lacunas e
ajudar o docente a melhorar a sua pratica e a adaptar-se face a realidade do estudante,
ndo consideramos eficaz esta periodicidade. E indispensavel para o desenvolvimento
deste artigo o seguinte pensamento, observado na entrevista:

Como disse de maneira individualizada ndo h& uma supervisdo, ha
diretores de cursos que tomam a iniciativa de acompanhar o que cada
docente faz, motivado por vérias razées. O grupo de docente da mesma
area da algum apoio e ajuda a refletir e talvez seja essa uma maneira,
muito mais pratica para operacionalizar algumas praticas de supervisao,
apesar de acreditar que ndo ha supervisdo individualizada, pela minha
experiéncia na minha Universidade (DPG).

A falta de individualizacdo do processo faz com que os diretores dos cursos tomem
a iniciativa de observar um e outro professor, fazendo-a de forma superficial, ndo
possibilitando a exploragdo de diversos aspectos sobre planificacdo, a lecionagdo das
aulas e o uso de diversas metodologias que possam possibilitar ao docente responder
aos desafios do processo face a realidade do estudante, contribuindo, desta maneira,
para a qualidade do PEA.

De acordo com os resultados do inquérito por entrevista, a reflexdo ndo se deve
apenas cingir em aspectos de formacédo de docentes com vista a melhorar a planificacao
e lecionacdo, como também em condi¢cBes de trabalho (acesso a biblioteca, internet no
local de trabalho) e troca de experiéncias (participar em féruns académicos), segundo o
DADEGT. Os mesmos aspectos foram levantados pela DGACP, ao referir que deve haver
disponibilidade de materiais (livros, material didatico e melhorar as infra-estruturas).

E de extrema importancia que as instituicbes permitam que os seus funcionarios
participem em féruns, de modo a trocarem experiéncias e trazer mudancas, com vista a
amenizar o desenvolvimento da instituicdo. Interessou-nos, de igual modo, analisar a
postura e o perfil do supervisor, de modo que a supervisdo pedagdgica possa ser de
sucesso com resultados satisfatorios. No que tange a postura, no inquérito por entrevista,

ficou claro que o supervisor deve ser alguém com:

capacidade técnica, humildade, saber agir, provocar mudanca, nao ser
autoritéario (DDA), postura dialégica, dialogando que nds ajudamos a
melhorar o nosso proprio desempenho, sem arrogancia nenhuma (DPG),
capacidade de provocar mudanca naquilo que sdo os elementos que
devem ser incorporados. Entdo, ndo ser autoritario no sentido de que eu
que sei, eu que sou experiente, entdo, isso ndo funciona muito, um senso
de autoridade também n&o funciona (DADEGT).
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O que se tem observado é o fato de muitos supervisores gozarem do poder para,
em vez de ajudar ao professor a melhorar, procurar falhas e penaliza-lo, distanciando-se
das suas incumbéncias como supervisor, abragando a postura de um inspetor. Neste
sentido, Przybylski (1976, p.14) salienta que “[...] o trabalho do supervisor sera o de
assessorar o professor no seu auto-aprimoramento, implicando ainda em lideranca no
incentivo ao crescimento.” Ele restringe-se ao processo, ao aprimoramento do ensino”.
Nota-se que o propésito da superviséo é facilitar a aprendizagem do aluno. A supervisao
apropriada, por conseguinte, preocupa-se em dar atencdo adequada a todas as
condicbes que sdo essenciais ao aprendizado efetivo, através de um ensino bem
sucedido. Por seu turno, ainda observando os resultados do inquérito por entrevista, o
supervisor imbuido de uma postura facilitadora, o seu perfil deve basear-se em possuir
bom nivel de conhecimento, categoria adequada, uma vez que um assistente estagiario
ndo pode supervisionar um docente universitario (DDA).

Atestamos este paradigma, na analise documental, no guido para Avaliagdo pelos
Pares do Instituto Superior Politécnico que os avaliadores “devem ser de categoria (ou
carreira) similar ou superior ao docente a ser avaliado e com maior experiéncia na area de
docéncia.” (ISPM, s/d., p.1), como também defendeu o DPG que deve ser alguém que
tenha informacdo na area. Ser supervisor de um docente de uma determinada area
cientifica. Precisa ter um dominio dessa area cientifica (DPG) e ter experiéncia em termos
de metodologias de ensino ja carrega uma vantagem para identificar lacunas e causar
mudancgas (DADEGT).

Assim, conforme observado na andalise documental, o guido preconiza, “se o
avaliador ndo possuir conhecimentos técnicos-profissionais relativos ao moédulo, os
comentarios devem se restringir somente aos aspectos pedagoégicos.” (ISPM, s/d., p.2).
Cabe ao supervisor promover atitudes que devem conduzir a mudancas e ao professor
aceitar as orientacdes do supervisor e trabalhar de forma reflexiva para melhorar a sua
pratica para o seu préprio desempenho e da instituicdo, com vista mitigar um ensino de

gualidade.

5.4. Mecanismos da supervisdo como apoio da pratica docente

Interessou-nos, neste topico, analisarmos 0S mecanismos como instrumentos
usados para a realizagdo da atividade supervisiva. Conforme os resultados do inquérito
por entrevista, os instrumentos da supervisdo pedagdgica envolvem a verificacdo de

planos de aulas, observacdo de aulas e producdo de relatorios (DDA). Também fazem
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parte dos instrumentos, a assisténcia de aulas, os relatorios, a avaliacdo de desempenho
pelos estudantes, livros de sumarios, planos analiticos, analise documental (DGACP) e
uso de fichas, cadernetas de avaliacdo do desempenho do docente, questionario e debate
com o supervisionado (DPG). Em termos da natureza de atuacdo, foram considerados
como ferramentas n&o sistematicas, ndo constituem um modelo definitivo e tidos como
ndo satisfatérios pelo DADEGT.

Estes instrumentos permitem uma flexibilidade em alcangar os resultados da
supervisao pedagogica, permitindo com que a pratica ganhe um novo rumo, como

fundamentado por Lick (2005, p.21) que:

Os aspectos de materiais de instrugdo, métodos, técnicas, etc., passam a
ser meios ou aspectos desse desenvolvimento. Essa linha de acédo condiz
com as colocag0es feitas com relagdo ao papel do professor na escola e a
necessidade de assisti-lo para que melhor desempenhe esse papel. Ela
direciona a supervisdo escolar para assumir funcdes relativas ao
treinamento de professores, nas mais variadas formas; a observagéo e
feedback ao seu desempenho; a realizacao de entrevistas de ajuda, tanto
individualmente como em grupos; a realizacao de reunides, etc.

Compreende-se que ha uma similaridade entre os entrevistados e os inquiridos por
guestionario no que diz respeito aos instrumentos, atendendo aos dados apresentados na
tabela a baixo:

Tabela 3. Instrumentos de supervisao nas duas instituicoes

Instrumentos da supervisao Instituigcéo
Universidade Instituto Superior
Politécnico
Questionario 8 10
Entrevista 10 3
Assisténcia de aulas 9 24
Avaliacédo de desempenho 15 19
Anélise documental 11 3
Sem conhecimentos 4 7

Fonte: Dias (2022)

Sobre como é que os supervisores fazem a avaliacdo da pratica docente, a tabela
revela que 8 dos 32 inquiridos da Universidade citaram o questionario, 10 falaram de
entrevista, 9 referenciaram a assisténcia de aulas, 15 apontaram a avaliacdo do
desempenho, 11 indicaram a analise documental e 4 ndo tinham conhecimento. Em

comparacdo ao Instituto Superior Politécnico, 10 indicaram o questionario, 3 citaram a
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entrevista, 24 apontaram a assisténcia de aulas, 19 fizeram referéncia a avaliacdo do
desempenho, 3 falaram da andlise documental e 7 disseram que ndo tinham
conhecimento. Subsidiando sobre os instrumentos de supervisdo, no seu conceito,
Glickman (1985) apud Formosinho (2002, p.23) concebe a supervisdo como “[...] a fungao
da escola que promove 0 ensino através da assisténcia directa a professores,
desenvolvimento curricular, formacdo continua, desenvolvimento de grupo e investigacao

acao’.

Consideracdes finais

Propusemo-nos a estudar sobre o contributo da supervisdo pedagogica para a
pratica docente no ensino superior, um estudo que envolveu duas instituicbes de ensino
superior em Manica, sendo uma Universidade e um Instituto Superior Politécnico. A
investigacdo cingiu-se em trés categorias da supervisdo, a saber: a relevancia da
supervisao sistematica para a préatica docente; o estado atual da supervisédo para a pratica
docente no ensino superior; e mecanismos da supervisdo como apoio a pratica docente.

No que diz respeito a relevancia da supervisdo para a pratica docente do professor
no ensino superior, verificou-se que a supervisdo € um processo bastante fundamental
para as duas instituicdes, por ser uma atividade que permite fazer o acompanhamento do
professor no que diz respeito ao melhoramento em torno da planificagdo, lecionagao,
cumprimento do curriculo e uso de metodologias e ferramentas inovadores para garantir o
alcance dos objetivos do processo de ensino e de aprendizagem e proporcionar o
desenvolvimento profissional e institucional.

No tocante ao atual estado da supervisédo, a pesquisa revelou que tanto no Instituto
Superior Politécnico como na Universidade a supervisdo € ndo sistematica e pouco
frequente, uma vez que decorre apenas uma ou duas vezes por ano, sem um modelo
institucionalizado para o processo, isto é, os departamentos ou dire¢cdes dos cursos tem
modelos diferentes. Por meio dos resultados da investigacdo, fazem parte dos
mecanismos da supervisao pedagodgica nas duas instituicdes, a assisténcia de aulas (peer
assessment), avaliacdo do desempenho e analise de documentos. Para além destes
meios, a supervisdo da pratica docente pode ser realizada por meio de entrevistas ou
guestionarios.

Assim, a supervisdo pedagogica € indispensavel para qualquer instituicdo de
ensino, ndo s, como para qualquer outra organizacdo. De acordo com os resultados dos

inquiridos por entrevista e por questionario, bem como da analise documental, a
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supervisao resume-se em observar a lecionacao, planificacdo e disposicdo de materiais,
para garantir o alcance dos objetivos e o desenvolvimento do professor e do aluno.
Portanto, cabe a nds tracar olhares para o campo da educacdo, partindo como
pressuposto os desafios da educacao na atualidade, num mundo em que a ciéncia esta
em constante evolucdo, onde as ferramentas tecnoldgicas estdo a ganhar mais espaco no

processo educativo.
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