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RESUMO

O artigo apresenta um relato de experiéncia desenvolvido no ambito do Programa PET-Saude:
Equidade da UNILAB, com foco na divulgacao das ferramentas digitais “Meu SUS Digital” e
“Equidade SUS” como estratégias de inclusdo em satde. As ag¢des foram realizadas entre
2024 e 2025, envolvendo estudantes dos cursos de Farmacia, Enfermagem, Servico Social e
Pedagogia, em articulagdo com profissionais da rede de satide e a comunidade de municipios
do Ceard. Por meio de atividades educativas, extensionistas e interprofissionais, foram
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promovidas oficinas, palestras, rodas de conversa, exibicdo de materiais informativos e
campanhas de conscientizacdo, como no Outubro Rosa, fortalecendo o didlogo entre
universidade, servigo e sociedade. As agdes possibilitaram a divulgagdo das plataformas
digitais do SUS, ampliando o acesso da populagdo a informacdes e servigos de saude e
estimulando a reflexdo critica sobre equidade de género, raga, etnia e deficiéncia. Os
resultados demonstraram que a inser¢cao das tecnologias digitais, aliada a praticas de educacao
em saude, contribui para reduzir desigualdades, potencializar a inclusdo social e promover
maior autonomia dos usudrios no cuidado com sua satde. Além disso, a participacdo dos
bolsistas favoreceu o desenvolvimento de competéncias interprofissionais, ampliando sua
formagdo académica e preparando-os para atuar em contextos de vulnerabilidade social.
Evidenciou-se que a integragdo entre tecnologia, educacdo e participagdo comunitdria
fortalece a equidade no SUS e reafirma a relevancia de politicas publicas de saude pautadas
na universalidade, integralidade e justica social. Assim, a experiéncia relatada refor¢a o papel
transformador do PET-Satde na construcao de praticas inclusivas e democraticas em saude.

Palavras-chave: SUS; equidade em saude; tecnologias digitais; inclusdo social; educagdo em
saude.

ABSTRACT

This article presents an experience report developed within the PET-Health: Equity program
at UNILAB, focusing on the dissemination of the digital platforms “Meu SUS Digital” and
“Equidade SUS” as strategies for health inclusion. The actions were carried out between 2024
and 2025, involving students from Pharmacy, Nursing, Social Work and Pedagogy courses, in
collaboration with health professionals and the community of municipalities in Ceara, Brazil.
Through educational, extension, and interprofessional activities, workshops, lectures,
discussion circles, informative materials and awareness campaigns were promoted, such as
those related to Pink October, strengthening the dialogue between university, health services,
and society. These actions enabled the dissemination of SUS digital platforms, expanding
community access to information and health services, while encouraging critical reflection on
equity regarding gender, race, ethnicity, and disability. The results demonstrated that the
integration of digital technologies with health education practices contributes to reducing
inequalities, fostering social inclusion, and promoting greater autonomy for users in health
care. Moreover, student participation fostered the development of interprofessional
competencies, enhancing academic training and preparing them to work in contexts of social
vulnerability. It was evidenced that the articulation between technology, education, and
community participation strengthens equity in SUS and reaffirms the relevance of public
health policies based on universality, integrality, and social justice. Thus, the experience
reported reinforces the transformative role of PET-Health in building inclusive and
democratic health practices

Keywords: SUS; health equity; digital technologies; social inclusion; health education.

RESUMEN

El articulo presenta un relato de experiencia desarrollado en el ambito del Programa PET-
Salud: Equidad de la UNILAB, con énfasis en la divulgacion de las herramientas digitales
“Meu SUS Digital” y “Equidade SUS” como estrategias de inclusion en salud. Las acciones
se realizaron entre 2024 y 2025, involucrando a estudiantes de los cursos de Farmacia,
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Enfermeria, Trabajo Social y Pedagogia, en articulacion con profesionales de la red de salud y
la comunidad de municipios de Ceard, Brasil. A través de actividades educativas,
extensionistas e interprofesionales se promovieron talleres, conferencias, circulos de debate,
materiales informativos y campafias de sensibilizacion, como en la campafia Octubre Rosa,
fortaleciendo el didlogo entre universidad, servicios de salud y sociedad. Dichas acciones
posibilitaron la divulgacion de las plataformas digitales del SUS, ampliando el acceso de la
poblacién a la informacion y a los servicios de salud, al tiempo que fomentaron la reflexion
critica sobre equidad de género, raza, etnia y discapacidad. Los resultados demostraron que la
integracion de tecnologias digitales con practicas de educacion en salud contribuye a reducir
desigualdades, potenciar la inclusion social y promover mayor autonomia de los usuarios en
el cuidado de su salud. Ademads, la participacion de los becarios favorecid el desarrollo de
competencias interprofesionales, ampliando su formacion académica y preparandolos para
actuar en contextos de vulnerabilidad social. Se evidencid que la articulacion entre tecnologia,
educacién y participacion comunitaria fortalece la equidad en el SUS y reafirma la relevancia
de las politicas publicas de salud basadas en la universalidad, la integralidad y la justicia
social. Asi, la experiencia relatada refuerza el papel transformador del PET-Salud en la
construccion de précticas inclusivas y democraticas en salud.

Palabras clave: SUS; equidad en salud; tecnologias digitales; inclusion social; educacion en
salud.

INTRODUCAO

O Sistema Unico de Satde (SUS), criado a partir da Constitui¢do Federal de 1988 e
regulamentado pelas Leis n® 8.080 e n° 8.142 de 1990, constitui-se como uma das maiores
politicas publicas do pais, baseado nos principios da universalidade, integralidade e equidade
(BRASIL, 1990). O SUS representa um marco na garantia do direito a satde para todos,
independentemente de classe social, regido ou condicdo econdmica (BRASIL, 1988S;
EPSJV/FIOCRUZ, 2023).

A equidade, por sua vez, refere-se a capacidade do sistema de tratar de forma desigual
aqueles que se encontram em condi¢des desiguais, garantindo que os mais vulneraveis
recebam maior atencdo. No contexto do SUS, esse principio ¢ fundamental para combater as
desigualdades em satde e atender as necessidades especificas de diferentes grupos
populacionais (BRASIL, 2023a; Fortes, 2017). Dessa forma, a equidade extrapola o conceito
de igualdade formal, propondo uma abordagem sensivel as interseccionalidades que
permeiam as experiéncias de saude da populacao brasileira (Turesso; Mélo, 2023).

Com isso, nota-se que, nos ultimos anos, a digitalizacdo da saude publica no Brasil
tem se apresentado como uma estratégia essencial para modernizar a gestdo, otimizar o
atendimento e ampliar o acesso aos servigos. Plataformas como o Meu SUS Digital e o

Equidade SUS representam avangos significativos nesse processo. Apesar disso, sua
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implementa¢do ainda enfrenta desafios importantes, incluindo a auséncia de regulamentagao
especifica, a necessidade de investimentos continuos em infraestrutura e a capacitagao de
profissionais de satde. Superar tais obstaculos ¢ imprescindivel para que a digitalizacao seja
equitativa, promovendo a inclusdo de todas as populacdes e fortalecendo o SUS como politica
publica (MV SAUDE DIGITAL NEWS, [s.d.]).

Nesse cenario, o Programa de Educacdao pelo Trabalho para a Satde (PET-Saude)
surge como uma iniciativa estratégica para integrar ensino, servico € comunidade, articulando
atividades de ensino, pesquisa, extensdo e participagdo social. A 11* edicdo do Programa, com
foco na equidade, visa qualificar essa integracdo e aprimorar a formagdo de estudantes e
profissionais da saude, incentivando praticas transformadoras e inclusivas. (UNILAB, 2024).

Na Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB),
o PET-Saude: Equidade atua especificamente no fortalecimento de acdes voltadas a equidade
no SUS. O Eixo A concentra-se na valoriza¢ao das trabalhadoras e futuras trabalhadoras do
SUS, por meio de agdes que abordam género, identidade de género, sexualidade, raga, etnia,
deficiéncia e as interseccionalidades presentes nos contextos de trabalho em satde. Essas
iniciativas promovem reflexdes criticas e contribuem para a construgdo de ambientes de
trabalho mais justos, inclusivos e equitativos (UNILAB, 2024).

Diante disso, este artigo tem como objetivo relatar a experiéncia desenvolvida por
bolsistas do grupo de trabalho 2 do PET-Satde na UNILAB, por meio da implementagao de
estratégias e agdes de divulgacdo das plataformas “Meu SUS Digital” e “Equidade SUS”,
evidenciando o potencial dessas ferramentas na promocao da inclusdo e no fortalecimento do
acesso a saude nos territorios atendidos, com énfase na valorizacao das trabalhadoras e futuras

trabalhadoras do SUS.

METODOLOGIA

Este estudo consiste em um relato de experiéncia desenvolvido no ambito do
Programa de Educagdo pelo Trabalho para a Satde (PET-Saude), envolvendo discentes do
grupo tutorial 2 - Eixo A, dos cursos de Farmacia, Enfermagem, Servigo Social e Pedagogia
da Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB). As
atividades foram realizadas entre maio de 2024 e setembro de 2025, em parceria com servigos
de saude e a comunidade local, tendo como foco a divulgacdo das ferramentas digitais do
Sistema Unico de Satde (SUS), em especial 0 “Meu SUS Digital” e o “Equidade SUS”, como

instrumentos de inclusdo em saude.
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As acdes tiveram carater educativo, extensionista e interprofissional, buscando
promover a integracdo entre universidade, servico e sociedade. Entre as principais atividades
desenvolvidas, destacaram-se a realizacdo de acdo em alusdo ao Outubro Rosa, a divulgagao
do “Meu SUS Digital” e do “Equidade SUS” durante a X Semana Universitaria da UNILAB,
atividades de combate a violéncia contra a mulher voltadas a agentes comunitdrios de satide
(ACS), profissionais do Centro de Saude e técnicos de enfermagem em formagdo, bem como
a promog¢ao de palestra e debate sobre raca, etnia, deficiéncia, violéncia no contexto
tecnologico, relacionando essas temadticas ao fortalecimento do cuidado em saude por meio
das ferramentas digitais do SUS.

Os critérios de inclusdo compreenderam todas as atividades educativas, formativas e
de divulgagdo realizadas durante o periodo de execug¢do do projeto, sem a definicdo de
critérios formais de exclusdo, uma vez que o objetivo central consistiu em relatar a totalidade
das experiéncias vivenciadas. Ressalta-se que ndo houve necessidade de apreciacdo por
Comité de Etica em Pesquisa (CEP), por se tratar de um relato de experiéncia de carater

extensionista e nao configurado como pesquisa direta com seres humanos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Durante o periodo de maio de 2024 a setembro de 2025, os bolsistas do PET-Saude
desenvolveram diversas agdes educativas e de divulgagdo voltadas a promog¢do da inclusdao
em saude e a equidade no SUS. Entre essas atividades, destacaram-se as a¢gdes em alusdo ao
outubro rosa, que incluiram a divulgacdo de um video tutorial explicando o uso dos
aplicativos Equidade SUS e Meu SUS Digital, a exposi¢ao de banners com orientagdes sobre
0 manuseio, rodas de conversa e orientagcdes sobre autocuidado. As ag¢des envolveram em
média 25 participantes e promoveram interacdo entre estudantes, profissionais de satde e
usuarios do SUS que trabalhavam ou estagiavam na Unidade de Pronto Atendimento (UPA)
de Aracoiaba — Ceard, fortalecendo a conscientizagao sobre prevencao e deteccao precoce do
cancer de mama, além da divulgacdo dos aplicativos para profissionais e futuros profissionais
da saude.

Estudos anteriores corroboram a relevancia de agdes educativas em saude para
aumentar o conhecimento e engajamento da populacdo, especialmente em campanhas de
prevengio como o outubro rosa. (OPAS; MINISTERIO DA SAUDE, 2023).

Durante a X Semana Universitaria da UNILAB, foram realizadas oficinas e
orientacdes sobre o uso das plataformas digitais “Meu SUS Digital” e “Equidade SUS”, no

municipio de Redencdo — Ceara, com participagdo de 20 estudantes universitarios. As
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atividades permitiram compreender melhor a utilizagdo das ferramentas digitais e seu
potencial para promover a equidade no acesso a informagao e aos servigos de saude.

A literatura aponta que tecnologias digitais em saude sdo instrumentos estratégicos
para ampliar o acesso, reduzir desigualdades e fortalecer a inclusdo em saude, especialmente
quando associadas a agdes educativas. A transformacao digital e o avango das tecnologias tém
provocado mudancas profundas no campo da satde publica, gerando impactos significativos e
diretos para o Sistema Unico de Saade (SUS). Com isso, essas transformagdes tém
impulsionado a formulagdo de politicas, regulamentacdes e praticas inovadoras no ambito da
saude digital. Inserido no contexto da Estratégia de Satde Digital para o Brasil 2020-2028, o
Ministério da Saude langou recentemente o Programa SUS Digital, uma iniciativa voltada a
transformacdo digital no Sistema Unico de Saude.

A proposta envolve uma abordagem multidisciplinar, integrando tecnologia,
informacdo e salde para ampliar o acesso aos servigos e garantir a integralidade e a
resolutividade da atengdo. A distribui¢ao dos recursos do Programa tem como foco reduzir
desigualdades no acesso a solucdes e servigos de saude digital. Para isso, organiza-se em trés
eixos principais: Cultura de saude digital, formacao e educagdo permanente dos profissionais:
solugdes tecnoldgicas e servicos de saude digital no ambito do SUS: interoperabilidade,
analise e disseminacdo de dados e informagdes em saude. A iniciativa teve ampla adesao,
alcangando 5.562 municipios (99,9%) ja na primeira etapa, langada em 2024, sinalizando um
esforco nacional para unificar e fortalecer a transformacdo digital no SUS.
(OBSERVATORIO DO SUS, 2024)

As agdes de combate a violéncia contra a mulher envolveram agentes comunitarios de
saude, profissionais do Centro de Satude e técnicos de enfermagem em formac¢do do municipio
de Baturit¢ — Ceard, totalizando 2 ac¢des com 40 participantes ao todo. Foram abordadas
orientacdes sobre prevencdo, acolhimento e encaminhamento de casos, sensibilizando os
participantes para a importancia da equidade de género e protecao dos direitos das mulheres.

Ademais, estudos destacam que intervencoes educativas direcionadas a profissionais e
comunidades sdo essenciais para fortalecer estratégias de prevencdo e enfrentamento da
violéncia de género (MINISTERIO DA SAUDE, 2016).

Por fim, foram realizadas palestras e debates sobre a relevancia da equidade de género,
raga, etnias, deficiéncias e as violéncias enfrentadas dentro do ambito da satde no contexto
tecnoldgico atual, com a participacio de 15 discentes, visando sensibilizar futuros
profissionais para as desigualdades presentes no contexto de trabalho e no acesso aos

servicos. Relatos qualitativos indicam maior percepgao critica sobre equidade e inclusao.
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Ainda, a literatura evidencia que a formagdo critica em saude, incluindo discussoes
sobre diversidade e interseccionalidade, contribui para a constru¢do de ambientes de trabalho
mais justos e inclusivos (FORTES, 2017).

De forma geral, essas agdes permitiram fortalecer a integracdo entre universidade,
servico e comunidade, evidenciando o potencial das ferramentas digitais do SUS como
instrumentos de inclusdo e promog¢ao da equidade. Observou-se também que a participagao
ativa dos bolsistas contribuiu para o desenvolvimento de competéncias interprofissionais,

favorecendo a atuacgdo futura no contexto comunitario.

CONSIDERACOES

As acgdes desenvolvidas no ambito do PET-Saude: Equidade da UNILAB
demonstraram a importancia da integracdo entre ensino, servigo e comunidade na promocao
da equidade em saude. A aplicabilidade das plataformas digitais “Meu SUS Digital” e
“Equidade SUS” mostrou-se uma estratégia eficiente para amplificar o acesso a informacao e
aos servicos, contribuindo para a inclusdao de diferentes grupos e para o fortalecimento do
SUS.

A experiéncia ressaltou o papel transformador da articulagdo entre tecnologia,
educacdao em saude e participacdo comunitaria no combate as desigualdades de género, raga,
etnia e deficiéncia. Além disso, a participagcdo dos estudantes favoreceu o desenvolvimento de
competéncias interprofissionais, preparando-os para atuar em contextos de vulnerabilidade
social. Conclui-se que a inser¢do dessas tecnologias digitais, aliada a praticas educativas,
potencializa a autonomia dos usuarios no cuidado com a satde e reafirma a relevancia de

politicas publicas pautadas na universalidade, integralidade e equidade do SUS.
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